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１ 目的 

 この実施要領は、中津川市観光マーケティング基礎調査業務委託（以下「本業務」という。）の契約の相

手方となる受託候補者をプロポーザル方式により特定するために必要な事項を定めるものとする。 

 

２ 業務概要 

（１）業務名 

中津川市観光マーケティング基礎調査業務委託 

（２）業務内容  

仕様書のとおり 

（３）業務期間 

契約締結日から令和９年３月２６日（金） 

ただし、令和９年１月２９日（金）までに中間提出を求めるものとする。 

（４）提案限度価格 

３，４９０，０００円（消費税及び地方消費税相当額を含む） 

   ※限度額は、本事業に掛かるすべての費用を含むものとする 

   ※応募事業者は、限度額を超えない範囲で見積もりを提出すること 

 

３ 実施方式  

公募型プロポーザル方式 

 

４ 参加資格  

本プロポーザルに参加しようとする者は、次に掲げる参加資格要件を全て満たす者であること。 

（１）地方自治法施行令（昭和２２年政令第１６号）第１６７条の４の規定に該当しない者及び国税及び

地方税を滞納していない者であること。 

（２）民事再生法（平成１１年法律第２２５号）の規定による再生手続開始の申立て又は会社更生法（平 

成１４年法律第１５４号）の規定による更正手続開始の申立てがなされていないこと（民事再生法 

の規定による再生計画認可又は社会更生法の規定による構成計画認可の決定を受けている者を除

く）。 

（３）暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年法律第７７号）第２条第２号に定める 

暴力団及びその利益となる活動を行う者でないこと。 

（４）宗教活動や政治活動を主たる目的とする法人でないこと。 

（５）中津川市から入札参加資格の認定を受けている者であること（参加意向表明書提出時に併せて入札

参加資格登録申請をしても可）。 

（６）中津川市から入札参加資格停止及び各自治体から指名停止又は指名除外等の措置を受けていない者

であること。 

（７）受託する業務内容を適切かつ確実に遂行するに足りる事業規模を有し、かつ経営状況が良好である



3 

 

こと。 

（８）過去５年以内に自治体、DMO 又は観光関連団体等において、観光マーケティング調査、観光戦略・

計画策定支援又はこれらに類する業務実績を有すること。 

（９）複数データ分析・可視化環境構築の実務経験を有する主担当者を配置し、継続的な協議・伴走体制

を構築できること。 

 

５ 実施スケジュール  

本プロポーザルは、次のスケジュールで実施する。 

１．公募型プロポーザル実施の開始 令和８年９月２８日（月） 

２．実施要領等に関する質疑受付 令和８年１０月７日（水）１７時必着 

３．実施要領等に関する質疑回答 令和８年１０月９日（金） 

４．参加意向表明書の提出期限 令和８年１０月１９日（月）１７時必着 

５．企画提案書等の提出期限 令和８年１０月２３日（金）１７時必着 

６．プレゼンテーション・ヒアリングの実施 令和８年１０月２９日（木）１５時～ 

７．審査結果の通知・公表 令和８年１１月上旬を予定 

８．契約の締結 令和８年１１月中旬 

 

６ 参加手続 

（１）実施要領等の公開 

令和８年９月２８日（月）から中津川市ホームページにて公開する。なお、参加者への説明会は実 

施しない。 

 

（２）質問の受付及び回答 

①実施要領等に係る質問は、質問書（様式１）によるものとし、中津川市商工観光部観光課に電子

メールにより提出すること。提出後には必ず電話により、担当者へ受信確認を行うこと。 

   なお、質問書以外での問合せについては一切受け付けない。 

②提出期限 

  令和８年１０月７日（水）１７時必着 

③回答方法 

  令和８年１０月９日（金）１７時までに、質問者を伏せた形で中津川市ホームページに掲載する。

ただし、質問の内容により事業者選定に公平性が保てない場合には回答しないこともあるものと

する。 

 

（３）参加意向表明書の提出 

①提出書類 各１部 

ア 参加意向表明書（様式２） 
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イ 法人等概要書（様式３） 

ウ 同種・類似業務の履行実績（様式４） 

エ 業務実施責任者及び担当者の経歴、実績等（様式５） 

オ 業務実施責任者及び担当者を含む組織体制（様式自由） 

②提出期限 

令和８年１０月１９日（月）１７時必着 

③提出方法 

中津川市商工観光部観光課へ持参又は書留による郵送（郵送の場合は配達証明付郵便に限り、封 

筒には「プロポーザル企画提案書等在中」と朱書きする） 

④本公募参加資格の確認 

参加意向表明書の提出を行った者を対象に、参加資格の要件を確認する。なお、要件に疑義があ

る場合は、説明又は追加資料の提出を求めることがある。 

 

（４）企画提案書等の提出 

本プロポーザルの参加者は次により企画提案書等を提出するものとする。 

①提出書類 

ア 企画提案申込書（様式６） 

イ 企画提案書（様式自由） 

・各参加者１案のみとし、表紙、目次を除きＡ４判３０ページ以内で作成すること。 

・企画提案書には以下の内容を盛り込むこと。 

①業務に対する基本的な考え方及び実施方針 

②調査設計に関する提案 （対象者設定、設問設計、サンプル構成等） 

③調査結果の分析方法に関する提案 

④調査結果の活用方策及び施策提案の考え方 

⑤レポートの構成及び活用方法に関する提案  

⑥業務実施体制及び類似業務実績 

ウ 参考見積書（様式７）及び見積内訳書（様式自由） 

・本業務に必要な経費をすべて計上すること。見積内訳書には、調査設計費、アンケート実施

費、集計・分析費、レポート構築費、報告書作成費等、業務内容ごとの内訳及び積算根拠が

分かるよう記載すること。 

エ 実施スケジュール及び連絡体制（様式自由） 

 ・令和９年１月２９日（金）までに中間成果品を提出できるスケジュールとすること。 

・調査設計、実査、中間報告、分析、成果物作成及び職員説明会までを含めた工程を示すこと。 

 

②提出期限 

令和８年１０月２３日（金）１７時必着 
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③提出方法 

中津川市商工観光部観光課へ電子メールにて電子データを送信したうえで、５部（正本１部、副

本４部）を持参又は書留により郵送（郵送の場合は配達証明付郵便に限る） 

 

（５）プレゼンテーション・ヒアリングの実施 

提出された企画提案書等について、プレゼンテーション及びヒアリングを行う。 

① 実施日時・場所（予定） 

日時：令和８年１０月２９日（木）１５時～ 

場所：中津川市役所 本庁舎 ４階大会議室 

       （中津川市かやの木町２番１号） 

②所要時間（予定） 

プレゼンテーション：２０分以内 

質疑応答：１０分程度 

③その他 

ア．プレゼンテーションの順番については、原則、企画提案書等を受け付けた順とする。 

イ．プレゼンテーションは、原則、事前に提出された企画提案書等に基づいたものとし、 

特に求められた場合を除き、追加資料の配付は認めない。 

ウ．プレゼンテーションでスライドやパワーポイント等を使用する場合は、事前に報告し、 

使用するパソコン等の機器は各参加者で用意し、プロジェクター及びスクリーンは市で用意

する。なお、プロジェクターで投影するものは事前に提出された企画提案書等とし、追加の

資料・データ等の使用は認めない。 

エ．説明者のうち、本業務の責任者の出席は必須とし、主に責任者が説明、質疑応答に対応する

こと。また、業務に関係ない者の出席は認めない。 

オ．詳細については、後日、別途通知するものとする。 
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７ 受託候補者の特定 

（１）審査方法 

別に設置する選定委員会が、提出された企画提案書等とプレゼンテーションの内容を評価基準に基 

づき審査する。 

 

（２）評価項目及び評価内容 

評価項目 評価内容 配点 

① 業務理解度・基

本方針 

・本業務が次期観光振興ビジョン・観光推進アクションプランの基

礎調査であることを理解しているか 

・本市の観光特性、観光資源、地域特性、これまでの観光施策・課

題等を踏まえた提案となっているか 

・調査結果を施策につなげる考え方が示されているか 

15 

② 調査内容・調査

手法 

・必要なデータを把握できる調査設計となっているか 

・ターゲットや観光資源の評価に有効な内容となっているか 

・回答品質を確保する工夫があるか 

20 

③ 分析手法・観光

マーケティング分析

力 

 

・本市観光の強みや課題、ターゲット像等を分かりやすく把握でき

る分析方法が提案されているか 

・調査結果を次期観光アクションプランや観光施策の検討につな

げる提案となっているか 

25 

 

④ 成果物の分かり

やすさ・活用性 

・調査結果が分かりやすく整理されるか 

・職員が活用しやすい構成となっているか 

・継続的なデータ活用が可能となる工夫があるか 

20 

⑤ 実施体制・業務

実績 

・同種業務の実績が十分か 

・観光分野の専門知識を有しているか 

・発注者との協議や支援体制が整っているか 

15 

⑥ 見積価格（価格

評価） 

・配分予算（上限額）に対して適切かつ妥当な見積価格となってい

るか。 

5 

合 計 点 100 

 



7 

 

（３）受託候補者の特定 

審査の結果、評価の合計点が最も高い提案者を最優秀提案者として特定する。 

ただし、選定委員会の採点の合計が総合計点の６割に満たない提案、または仕様書の内容を満たさ

ない提案をした者は、評価の合計点が最も高い場合であっても受託候補者としないものとする。ま

た、合計点が同点となった場合は、選定委員会が候補者を決する。 

なお、参加事業者が１者でも審査を行い、最低基準点を満たしていれば受託候補者として特定する。 

 

８ 審査結果 

審査結果は受託候補者（最優秀提案者）の特定後、参加者全てに対し、参加意向表明書に記載されたメー

ルアドレス宛に通知するものとする。なお、審査結果等についての問い合わせ及び異議申し立ては受け付

けない。 

 

９ 審査結果の公表 

中津川市ホームページにおいて公表する。なお、公表の内容は以下のとおりとする。 

①受託候補者（最優秀提案者）の名称  

②全参加者の名称（申し込み順） 

③点数（得点順） ※次点者以降の名称は公表しない 

 

10 契約に関する事項 

受託候補者と市が協議し、業務委託に係る仕様書を確定させたうえで契約を締結する。仕様書の内容は提

案された内容が基本となるが、受託候補者と市との協議により必要に応じて内容を変更したうえで契約を

締結するため、契約金額が本プロポーザル時に提出した見積額と異なる場合がある。なお、受託候補者と

市との間で行う仕様書の確定について、協議が整わなかった場合には、審査結果において順位が次点の者

と協議を行うこととする。この場合において、業務の受託準備の為に要した費用は保証しない。 

 

11 提出書類の取扱い  

（１）提出された全ての書類は返却しない。 

（２）選定委員会及び市から指示がある場合を除いて、提出後の差し替え、記載内容の変更及び追加資料

の提出は認めない。 

（３）提出された書類は、提出した者に無断で本プロポーザルに係る審査以外には使用しない。 

 

12 留意事項 

（１）失格事項 

参加意向表明書、企画提案書等の提出された書類について次の条件のいずれかに該当する場合、提

案書類の全てを無効とし、その者を失格とする。 

①提案を行った事業者が、参加資格要件を満たさなくなった場合。 



8 

 

②提出書類に不備又は虚偽の記載等があった場合。 

③実施要領等で示された提出書類について、提出期限、提出場所、提出方法、書類作成上の留意事

項等の条件に適合しない書類の提出があった場合。 

④審査の公平性に影響を与えるような不誠実な行為があった場合。 

⑤プレゼンテーション・ヒアリング等を開催した場合において、正当な理由なく欠席した場合。 

⑥見積金額が実施要領に示す提案限度価格を超える場合。 

⑦実施要領等に違反すると認められた場合。 

⑧前各号に定めるもののほか、著しく信義に反する行為があった場合。 

（２）その他留意事項 

①企画提案書の作成及び提出、その他プロポーザルに要する経費は、参加者の負担とする。 

②やむを得ない理由等により、本プロポーザルを実施することができないと認めるときは、停止、

中止又は取り消すことがある。 

③複数の提案はできない。 

④参加意向表明書の提出後又は提案書等の提出後に参加を辞退する場合は、速やかに辞退届（様式

８）を提出すること。 

⑤企画提案書等の著作権は、当該提案書等を作成した者に帰属する。ただし、市が受託候補者の特

定に必要な範囲において、無償で使用（複製、転記又は転写）できるものとする。また、情報公

開請求があった場合は、中津川市情報公開条例に基づき公開する場合がある。 

 

 

 

 

13 担当部署・問い合わせ先 

所在地：〒508-0032 岐阜県中津川市栄町１番１号 中津川市にぎわいプラザ ２階 

担当部署：中津川市商工観光部観光課（担当：荻野・杉山） 

電話番号：0573-66-1111（内線4271）/ E-mail：kankou@city.nakatsugawa.lg.jp 


