
・2024年10月8日～10月31日、 「モビリティ実証運行 付知bin」を実施しました。

・自動運転バスは約280名、付知駆けつけバスは約130名の方に利用いただきました。

実証運行の結果概要をお知らせします

・道の駅～付知地域デザインミュージアムの
ルートを１日10往復運行。
・一部の時間帯で、一般自動車の通行規制を
実施して、自動運転バスへの影響を確認。

▼自動運転バスの運行ルート

・付知地区コミュニティバスのバス停を乗降場所
として、バス停間を予約に応じて運行。

▼通行規制の様子

※利用者数は速報値で変更となる可能性があります

＜バス停の例＞

▼付知駆けつけバスのバス停

出典：地理院地図に加筆
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付知町内

61%中津川市内

13%

中津川市外

25%

無回答

1%

＜自動運転バス利用者へのアンケート結果＞

・自動運転バス利用者の約６割が付知町にお住まいの方、約４割が付知町外の方でした。

・付知町外の方は 視察、仕事、観光等を目的に来訪し、自動運転バスに乗車されています。

【質問】 お住まいは？

※アンケート結果の一部を掲載。速報値で変更となる可能性があります。

（n=100）

付知町外

・乗降したバス停は、「道の駅」と「地域デザインミュージアム」に集中しました。

・その他、「熊谷守一つけち記念館」、 「付知GINZA会の商店」に立ち寄られています。

＜配布の様子＞

【質問】 今回、乗車または降車したバス停は

どこですか。（複数回答）

【質問】 本日、付知町内で立ち寄った場所について、

教えてください。（複数回答）

81%

4%

5%

78%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

道の駅花街道つけち

熊谷守一つけち記念館

付知GINZA

付知地域デザイン

ミュージアム

（n=98）

88%

15%

67%

1%

4%

1%

1%

1%

5%

2%

0%

0%

0%

8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

道の駅花街道つけち

熊谷守一つけち記念館

付知地域デザインミュージアム

スーパーやまにし

日本料理とこわか

南陽軒

伊那屋

スーパーさのや

その他付知GINZAの商店

付知峡倉屋温泉おんぽいの湯

熊谷榧つけちギャラリー

子安神社

若宮神社

その他 （n=95）

16%

8%

8%

35%

0%

0%

5%

0%

51%

5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

観光

買い物

飲食

仕事

通院

学校・塾

その他私用（娯楽・趣味・交際）

なんとなく立ち寄った

自動運転の実証運行の視察

その他 （n=37）

【質問】 付知町への来訪目的を教えてください。

（「中津川市内」 「中津川市外」と回答した方）

(複数回答）

・自動運転バス利用者に対して、乗車または降車時にアンケート調査票を配布しました。

・179票を配布して100票を回収しています（回収率は約56％）。

項目 件数

配布数 179票

回収数 100票

回収率 56％

＜配布・回収数＞

2



＜自動運転バス利用者の声＞

・乗り心地は快適でした。

・手動から自動に切り替わる時は一度止
まったり、対向車が来たら手動になるので、
そこはまだまだかなと思いました。

・これが本当に町の中を走ったら便利だな
と思います。ゆっくりすぎることもなく速すぎ
ることもなく良かったです。

・自分達が年をとって、買い物に行く時に
便利だと思います。

▼付知GINZAマルシェ開催
実証運行中の10月27日に
開催され、多くの人で賑わい
ました

・自動運転バスに乗っていて約8割の方は危険を感じなかったと評価されています。

・危険を感じた方の多くは、「他車とすれ違った時」に危険を感じたと回答しています。

【質問】 乗車中に危険を感じる場面は

ありましたか。

【質問】 その場面を教えてください。（「危険を感じた」

と回答した方）（複数回答）

・継続的な利用について、約６割の方が希望する、約３割の方が希望しないと回答しています。

・希望しない理由は、約半数の方が「希望するバス停がない」ことをあげています。

【質問】 今回の運行内容と同じ場合、自動運転

バスの継続的な利用希望はありますか。

危険を感じた

17%

危険を感じなかった

78%

無回答

5%

（n=100） （n=17）

50%

34%

40%

23%

23%

13%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

安全性を感じる

料金が安い/無料

乗り方が簡単（予約等）

希望するバス停がある

他の交通手段より便利/早い

運行時間帯が適切

その他

【質問】 理由を教えてください。（複数回答）

（「希望する」 「どちらかというと希望する」と回答した方）

（n=62）

4%

8%

46%

8%

8%

29%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

安全性を感じない

乗り方が難しい（予約等）

希望するバス停がない

他の交通手段の方が便利/早い

運行時間帯が合わない

その他

（ 「どちらかというと希望しない」 「希望しない」 と回答した方）

（n=24）

希望する

30%

どちらかというと

希望する

33%

どちらかというと

希望しない

16%

希望しない

11%

無回答

10%

（n=100）

計63％

計27％
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＜付知駆けつけバス利用者へのアンケート結果＞

・付知駆けつけバスの利用者は、約９割が付知町内にお住い、半数程度は60歳以上の方でした。

・利用した目的は、 「買い物」と「付知駆けつけバスを試すため」が約４割と最も多い目的でした。

【質問】 お住まいは？

※アンケート結果の一部を掲載。速報値で変更となる可能性があります。

3%

38%

28%

13%

3%

3%

28%

38%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

観光

買い物

飲食

仕事

通院

学校・塾

その他私用（娯楽・趣味・交際）

付知駆けつけバスを試すため

その他

（n=32）

10代

3%

20代

3%
30代

3%

40代

28%

50代

15%

60代

24%

70代

6%

80代以上

18%

【質問】 年齢

（n=33）

付知町内

88%

中津川市内

（付知町外）

3%

中津川市外

3%

無回答

6%

（n=33）

＜配布の様子＞

・付知駆けつけバス利用者に対して、乗車または降車時にアンケート調査票を配布しました。

・53票を配布して32票を回収しています（回収率は約62 ％）。

項目 件数

配布数 53票

回収数 33票

回収率 62％

＜配布・回収数＞

【質問】 利用目的を教えてください。（複数回答）

計48％
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・予約方法は約６割の方がWEBアプリ、約４割が電話窓口での予約でした。

・予約は約９割の方が、簡単だったと評価されています。

＜付知駆けつけバス利用者の声＞

【質問】 付知駆けつけバスの予約は簡単でしたか？

▼熊谷守一つけち記念館
入館無料の乗車特典

実証運行中、いづれかのバスを
利用された方は、乗車特典とし
て入館無料にしていただきました。
ご協力ありがとうございました。

・日常の買い物や病院に行く際に利用した
いと思います。

・子どもだけで習い事とかに行けると良いと
思います。

【質問】 今回はどの方法で予約しましたか。

WEBアプリ

61%

電話窓口

36%

無回答

3%

（n=33）

簡単だった

88%

どちらでもない

6%

簡単ではなかった

3%
無回答

3%

（n=33）

はい

61%

いいえ

33%

無回答

6%

【質問】 あなたは、今回の実証運行と同じ

サービスなら、付知駆けつけバスを

日常的に利用したいと思いますか。

・付知駆けつけバスを、約6割の方が日常的に利用したいと回答してます。

・希望する料金の支払い方法は、「利用1回毎の支払い」が約９割と最も多いですが、「毎月定額の

支払い」も約3割と多い結果でした。

（n=33）

【質問】 料金はどのような支払方法がいいですか。

（「はい」と回答した方） （複数回答）

89%

33%

22%

22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

利用1回毎の支払

毎月定額の支払

半年定額の支払

年間定額の支払 （n=18）
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